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Leistungsmerkmale

VOICE

Voice Access Analog
Voice Access Mehrgeräte
Voice Access Anlage
Voice Access Primärmultiplex (PMX)



Telefonieren – Komfortabel und kostengünstig.
Mit dem Produktportfolio Voice Access bietet HanseNet ein großes Spektrum an Telefonieangeboten,
um den unterschiedlichen Anforderungen der Kunden gerecht zu werden. Das beginnt bei besonders 
preiswerten Einstiegslösungen und reicht bis hin zu weit verzweigten Anschlüssen für höchsten Komfort.

Im Detail umfasst das Leistungsspektrum verschiedene Anschlussmöglichkeiten und unterschiedliche 
Tarifangebote – mit sekundengenauer Abrechnung, netzinternen Freigesprächen und verschiedenen 
Optionen ermöglichen wir Ihrem Unternehmen Kosteneinsparungen.

Voice Access Mehrgeräte:
für die gleichzeitige Nutzung von beispielsweise Telefon und Fax mit separaten Rufnummern.

Voice Access Analog:
für eine Rufnummer eines Endgerätes.

Voice Access Primärmultiplex (PMX): 
für ein hohes Maß an Verfügbarkeit durch 30 Kanäle zur gleichzeitigen Nutzung von bis zu 500 
fortlaufenden Rufnummern. 

Voice Access Anlage: 
für die gleichzeitige Nutzung von beispielsweise mehreren Telefonen mit fortlaufender Rufnummer.

Endgeräte

TAE-Dose
NTBA

NTBA
TAE-Dose

TAE-Dose

Endgeräte

TK-Anlage

Endgeräte

30
/

TK-Anlage

NTPM
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Unsere Leistung ist Dienstleistung.
In einer Bedarfsanalyse ermittelt ein Ansprechpartner gemeinsam mit Ihnen das unternehmens-
spezifische Anforderungsprofil. 

Zusätzlich steht Ihnen ein deutsch- und englischsprachiger Geschäftskunden-Service zur Verfügung –  
24h/Tage, 7 Tage/Woche, 365 Tage/Jahr. 

Voice Voice Access 
Analog

Voice Access
Mehrgeräte

Voice Access
Anlage

Voice Access
PMX

Rufnummern 1 3 bis 10 (einzeln) 10 (im Block) bis zu 500 (im Block)

Anzahl der Anschlüsse 1 1 1 1

Anzahl der Kanäle 1 2 2 30

Anbieterinterne Gespräche1 kostenlos kostenlos kostenlos kostenlos

Sekundengenaue Abrechnung inklusive inklusive inklusive inklusive

Rufnummernmitnahme innerhalb eines Ortsnetzes inklusive inklusive inklusive inklusive

Option: Voice Flatrate Deutschland2 möglich möglich möglich nicht möglich

Option: Voice Flatrate Europa & More3 möglich möglich möglich nicht möglich

Option: Internationaler Tarif möglich möglich möglich möglich

Option: Zusätzlicher Anschluss möglich möglich möglich möglich

Option: Internet-Flatrate nicht möglich möglich möglich nicht möglich

Installationsservice möglich möglich möglich inklusive

Für diese leistungsfähigen Festnetzanschlüsse sind folgende Optionen erhätlich:

Option: Voice Flatrate Deutschland2 Lohnt sich für Unternehmen, die viel innerhalb Deutschlands telefonieren. 
Alle Telefonate ins dt. Festnetz zum günstigen Pauschalpreis.

Option: Voice Flatrate Europa & More3 Lohnt sich für Unternehmen, die viel ins europäische Festnetz sowie die fünf weiteren, 
enthaltenen Länder telefonieren.

Option: Internationaler Tarif Lohnt sich für Unternehmen, die öfters ins Ausland telefonieren.

Option: Internet-Flatrate Flatrate für Schmalband-Internetnutzung, Einwahl über ISDN-Karte, kein Zeit- oder 
Volumenlimit.

1 Dies gilt für alle nationalen Gespräche zwischen HanseNet-Festnetzkunden; außer Rufumleitungen und Sonderrufnummern. 2 Dies gilt für alle nationalen Gespräche zu Fest-
netzanschlüssen; außer Rufumleitungen und Sonderrufnummern. 3 Dies gilt per Telefon-Flatrate aus dem Festnetz für 0 Ct./Min. in die Festnetze Europas (Zone 1-4, Frankreich 
ohne Überseegebiete), USA (ohne Alaska/Hawaii), Kanada, Australien, Japan und China (ohne Hongkong); ausgenommen sind Sonderrufnummern. Die Länder Albanien, Bosnien-
Herzegowina, Mazedonien, Montenegro, Palästina, Republik Moldau, Rumänien, Serbien, Ukraine, Weißrussland sind jeweils auf 500 Minuten/Monat begrenzt, danach gilt der 
günstige Sprachpreis gem. Preisliste. Nicht abtelefonierte Freiminuten sind nicht auf den Folgemonat übertragbar.
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HanseNet Telekommunikation GmbH 
Postfach 60 09 40  22209 Hamburg
Überseering 33 a  22297 Hamburg
www.hansenet.de

Geschäftskunden-Service: 0800 41 41 411

Voice Access 	 Analog
Voice Access 	 Mehrgeräte
Voice Access 	 Anlage
Voice Access	 Primärmultiplex (PMX)
Voice Preselection
Voice Intelligent Numbers	 0800 / 0180 / 0137 / 0900
	
		
Internet Access SDSL	 2,3 / 4,6 / 9,2 / 15 / 20
Internet Access Line	 2 / 4 / 8 / 10 / 100 / 1.000

					   

Bundle Access SDSL	 2,3 Mehrgeräte
Bundle Access SDSL	 2,3 Anlage
Bundle Access SDSL	 4,6 PMX

					   

Network MultiPoint	 National Access
	 International Access
Network Point-to-Point	

					   

Data Housing	 Rack 
Data Hosting	 Root Entry / Professional
Data Application	 Mail / Webspace
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